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KARTA GWARANCYJNA
BRAMY GARAZOWE | NAPEDY

Rodzaj bramy/napedu: typ, model:

Data rozpoczecia gwarancjiz ..........oooooiii
Numer seryjny bramy/napedu: ..o
Numer paragonu/faktury zakupu: ...

Data MoONtazZU: oo

Firma Novoferm Polska Sp. z 0.0. udziela do 10 lat gwarancji
na bramy, 5-letniej gwarancji na napedy i automatyke oraz
2-letniej gwarancji na urzadzenia obstugi zdalnej, zgodnie
z warunkami niniejszej gwarancji.



WARUNKI GWARANCJI ]
DLA BRAM GARAZOWYCH | NAPEDOW

1. Okres gwarancji rozpoczyna sie od daty montazu bramy/napedu,

nie pdzniej niz 6 miesiecy od daty produkgcji.

2. Warunkiem zachowania gwarancji zawartej w powyzszej umowie jest
wypetnienie karty gwarancyjnej i dotaczenie do karty gwarancyjnej

dowodu zakupu (kopial.

3. Gwarancja jest realizowana za posrednictwem Sprzedawcy, u ktdrego

Uzytkownik nabyt produkt.
4. Gwarancja obejmuje wytacznie wady jakoSciowe.

5. Warunkiem utrzymania gwarancji jest dokonywanie przegladow
technicznych przez uprawnionych Serwisantéw. Przeglad techniczny
powinien odby¢ sie min. raz na 12 miesiecy. Przeglady odbywaja
sie na wezwanie Uzytkownika, a ich przeprowadzenie kazdorazowo
musi by¢ odnotowywane w protokole przegladu (patrz ponizej),

sporzadzonym przezSerwisanta. Koszty przegladu ponosiUzytkownik.

6. Wszelkie prace naprawcze wykonane przez Uzytkownika lub osoby
trzecie oraz wady spowodowane zmianami, przebudowa lub uzyciem
elementéw/czesci innych niz oryginalne czesci powoduja utrate

uprawnien gwarancyjnych.

7. Gwarancja nie sa objete:
- wady powstate na skutek naturalnego zuzycia;

- wadliwie przeprowadzone prace montazowe;



10.

1.

12.

13.

- uszkodzenia lakiernicze - odnosi sie wytacznie do bram;

- czesSci bram i napeddw, ktére na skutek ich wtasciwosci
materiatowych lub rodzaju ich zastosowania podlegaja
zwiekszonemu naturalnemu zuzyciu, np.: zardéwki, bezpieczniki,
baterie, sprezyny, diody LED itp.;

- mechaniczne uszkodzenia produktu i wywotane tym wady;

- bramy, ktérych czestotliwos¢ uzytkowania jest wieksza niz
10 petnych cykli dziennie (otwarcie i zamknieciel;

- odksztatceniasprezyste panelibram segmentowych spowodowane
efektem bimetali, wynikajace z rdznicy temperatur pomiedzy

strona zewnetrzna i wewnetrzna.

Do stwierdzenia i oceny przyczyny wady bramy lub napedu bedacego
przedmiotem reklamacji uprawnieni sa jedynie pracownicy firmy

Novoferm Polska.

Na wymienione czesci firma Novoferm Polska udziela
szesciomiesiecznej gwarancji. Wymiana czesci nie powoduje

przedtuzenia gwarancji na cata brame.
Sposoéb naprawy ustala Gwarant.

Koszty naprawy usterekiwad niepodlegajacych naprawie gwarancyjnej

ponosi Uzytkownik.

Bramy garazowe podlegaja 10-letniej gwarancji, okleiny oraz
powierzchnia Satin podlegaja 5-letniej gwarancji na warunkach

okreslonych powyze;.

W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu, zgtaszajacy

usterke ponosi koszty zwiazane z dojazdem.



14. Nieprzestrzeganie powyzszych warunkéw powoduje utrate uprawnien

gwarancyjnych.

15. Wygenerowanie gwarancji oraz jej podpisanie jest jednoczesnie

akceptacja warunkdow niniejszej gwarancji.

Data, MiE S Ce:

Podpis uzytkownika: ...



PRZEGLADY GWARANCYJNE BRAMY

Data

Zakres przegladu

Badanie przeprowadzit
Podpis / pieczatka Serwisanta
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