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1. Wstęp  
 

 

Podręcznik użytkownika należy przechowywać w łatwo dostępnym miejscu przez cały okres  
eksploatacji! 

 

Ostrzeżenie. Aby uniknąć obrażeń i szkód materialnych, należy ściśle przestrzegać tych instrukcji. 
Niniejsza instrukcja dotyczy bram segmentowych ze wszystkimi typami systemów szynowych. 

 

 
 

 

Szczegóły dotyczące zamówienia 

 
Na trzecim wewnętrznym panelu po prawej stronie znajduje się tabliczka znamionowa z numerem 
zamówienia Państwa bramy. Podczas kontaktów ze sprzedawcą należy zawsze podawać ten 
numer. 
 
Typ:                         ................................................................................................................................................................................................................................................................... 
 
Numer   zamówienia:     ............................................................................................................................................................................................................................. 
 
Data dostawy: ........................................................................................................................................................................................................................................... 
 
Centrum   serwisowe:     ............................................................................................................................................................................................................................ 
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2. Najważniejsze informacje 
 

 

Przed przystąpieniem do użytkowania bramy należy  dokładnie przeczytać podręcznik użytkownika. 
Prawidłowe użytkowanie bramy zwiększa bezpieczeństwo użytkownika i umożliwia długotrwałą 
eksploatację i niższe koszty obsługi bramy. 

 

Brama z napędem elektrycznym może zostać oddana do użytkowania wyłącznie po otrzymaniu 
Świadectwa zgodności (oznakowanie CE). Od dnia 1 lipca 2013r. użytkownikom należy przekazać 
deklarację właściwości użytkowych zgodnie z rozporządzeniem UE Nr 305/2011 Załącznik III 
(rozporządzenie o wyrobach budowlanych) w formie osobnego dokumentu. 

 

W chwili rozpoczęcia eksploatacji bramy wykwalifikowany specjalista powinien ją sprawdzić pod 
kątem potencjalnych zagrożeń i potwierdzić, że brama jest prawidłowo wyważona, działa właściwie i 
w związku z tym może być obsługiwana zgodnie z EN 12604 i EN 12453. 

 
 

Ten podręcznik opisuje bramę podnoszoną, zamontowaną w budynku i wyregulowaną przez 
wykwalifikowanego technika. 
 

 

Należy sprawdzić czy w obrębie pracy bramy nie ma ludzi, zwierząt lub/i przeszkód. 

 

Należy obsługiwać bramę wyłącznie za pomocą elementów wyzwalających znajdujących się w 
zestawie. 

 

  

Bramę zamontować i zdemontować może wyłącznie upoważniony specjalista (osoba upoważniona 
zgodnie z EN 12635), przeszkolony w zakresie montażu i demontażu tego typu bram. 

 

Nigdy nie należy podkładać żadnych przedmiotów pod nieprawidłowo zrównoważoną bramę 
podnoszoną aby utrzymać ją w pozycji otwartej. 

 

Jeśli brama ma silnik bezpośrednio lub pośrednio uruchamiający wał, wyważenie powinien sprawdzić 
wykwalifikowany specjalista, przeszkolony w zakresie  
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3. Informacje ogólne. 

3.1. Ostrzeżenia i instrukcje dotyczące bezpieczeństwa. 
 

 

 

  

 

 

 

 

1. Uwaga, niebezpieczeństwo 
zmiażdżenia! 

2. Uwaga, niebezpieczeństwo 
zmiażdżenia!  

3. Uwaga, niebezpieczeństwo zmiażdżenia. 
Wysokość skrzydła mniejsza niż 2,5m 

1. Uwaga, niebezpieczeństwo 
zmiażdżenia! 

4. Uwaga, niebezpieczeństwo zmiażdżenia! 5. Uwaga, próg! 6. Zawsze sprawdzaj, czy drzwi 
przejściowe są zamknięte przed otwarciem 
bramy. 
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3.2. Przeznaczenie: 
 

Brama jest przeznaczona do montażu w celu 
zapewnienia bezpiecznego przewozu towarów i 
przejazdu pojazdów zarówno w środowiskach 
przemysłowych jak i mieszkalnych. Zakres 
działania bramy określono w normie EN 13241. 

 
 Ten podręcznik jest przeznaczony do użytku domowego 

 Należy poinstruować 
użytkowników na temat sposobu 
obsługi bramy. 

 Nie należy dopuścić do obsługi bramy 
przez osoby trzecie. 

 
Ten podręcznik opisuje bramę podnoszoną, 
zamontowaną w budynku i wyregulowaną 
przez wykwalifikowanego technika. 

 
 
 

3.3. Zasada działania bramy  podnoszonej 
Brama otwiera się poprzez przesunięcie panelu bramy w górę (patrz rozdział 4). Po obu stronach panelu bramy 
znajdują się szyny prowadzące. Wał napędowy ze sprężynami równoważącymi i bębny kablowe znajdują się 
nad bramą. Panel bramy jest zawieszony na linkach stalowych. Podczas otwierania bramy linki stalowe nawijają 
się na bębny kablowe. Sprężyny równoważące dają możliwość zatrzymania panelu bramy w dowolnej pozycji. 
Sprężyny równoważące osiągają maksymalne naprężenie, kiedy brama jest zamknięta. 

 
Uwaga: Bramy bez sprężyn nie wymagają sprężyn równoważących. 

7. Nigdy nie należy korzystać ze sprzętu 
podnoszącego w celu podniesienia skrzydła 
bramy. 

8. Nie umieszczaj towarów ani 
przedmiotów w obszarze bramy. 

9. Nigdy nie podnoś ludzi ani rzeczy za 
pomocą skrzydła bramy. 
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4. Otwieranie i zamykanie 
 

Podczas otwierania / zamykania bramy górnej zawsze należy sprawdzić, czy w obrębie otworu bramy lub w pobliżu 
szyn prowadzących nie znajdują się ludzie, zwierzęta i/lub przeszkody. Podczas ruchu panelu bramy należy 
zawsze zachowywać bezpieczną odległość od panelu bramy i szyn prowadzących. 

 
Metoda otwierania i zamykania bramy zależy od systemu operacyjnego, w który została wyposażona dana brama. 
Istnieją trzy rodzaje systemów sterowania: 

 
 Otwieranie / zamykanie bramy z napędem elektrycznym 
 Otwieranie / zamykanie za pomocą ręcznego podnośnika łańcuchowego 
 Otwieranie / zamykanie za pomocą sznurka ręcznego otwierania 

  

4.1. Otwieranie i zamykanie bramy z napędem elektrycznym 
 

W przypadku tego systemu sterowania silnik elektryczny uruchamia wał (za pomocą bębnów kablowych i sprężyn 
równoważących). 

Obracający się wał przesuwa bramę w górę lub w dół. Silnik nie powinien absorbować nieprawidłowego 
wyważenia panelu bramy. Kiedy silnik jest odłączony, panel bramy powinien być zrównoważony w dowolnej 
pozycji. Silnik należy odłączać, kiedy brama jest zamknięta. Tę czynność powinien wykonać wykwalifikowany 
inżynier bez względu na to, czy silnik napędza wał bezpośrednio, czy też pośrednio. Tylko w sytuacji, kiedy silnik 
jest wyposażony w szybkie odryglowanie/szybkie sprzęgło, a brama ma zabezpieczenie przed pęknięciem 
sprężyny, można samodzielnie sprawdzać wyważenie. Zawsze bramę należy całkowicie zamknąć przed 
odłączeniem napędu. 

Dostępne są różne modele urządzenia sterującego w zależności od rodzaju silnika. Szczegółowe informacje na 
temat napędu elektrycznego znajdują się w podręczniku użytkownika dostarczonym wraz z silnikiem. 

Uwaga: Bramy bez sprężyn nie wymagają sprężyn równoważących. 
 

4.1.1. Otwieranie i zamykanie w systemie automatycznym / impulsowym. 
Aby uniknąć obrażeń i szkód materialnych, należy ściśle przestrzegać tych instrukcji. 

Niniejsza instrukcja dotyczy bram segmentowych ze wszystkimi typami systemów szyn zbiorczych i napędem 
elektrycznym ze sterowaniem impulsowym. 
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Otwieranie 

                 

 

 

   

 

Zamykanie 

       

 

 

 

 

 

4.1.2. Otwieranie i zamykanie w systemie czuwakowym / Dead-man 

 

Aby uniknąć obrażeń i szkód materialnych, należy ściśle przestrzegać tych instrukcji. 

Niniejsza instrukcja dotyczy bram segmentowych ze wszystkimi typami systemów szyn zbiorczych i napędem 
elektrycznym ze sterowaniem impulsowym. 
 

1. Uwaga! Tego elementu sterującego 
należy używać tylko wtedy, gdy obszar 
bramy jest wolny. 

2. Krótko naciśnij przycisk „Otwórz”        
a brama zostanie otwarta  do górnej 
pozycji krańcowej. 

1. Uwaga! Tego elementu sterującego 
należy używać tylko wtedy, gdy obszar 
bramy jest wolny 

2. Krótko naciśnij przycisk 
„Zamknij”          a brama zamknie 
się  do dolnej  pozycji krańcowej. 

 

3. Uwaga! Niebezpieczeństwo 
zmiażdżenia! Ze względów technicznych 
krawędź zabezpieczająca nie działa w 
dolnej strefie (około 20-40mm) nad 
posadzką.  
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Otwieranie 

                           

 

 

   

 

 

 

Zamykanie 

       

 

 

 

 

1. Uwaga! Tego elementu sterującego 
należy używać tylko wtedy, gdy obszar 
bramy jest wolny 

2. Krótko naciśnij przycisk „Otwórz”        
a brama zostanie otwarta  do górnej 
pozycji krańcowej. 

1. Uwaga! Tego elementu sterującego 
należy używać tylko wtedy, gdy obszar 
bramy jest wolny 

2. Naciśnij i przytrzymaj przycisk 
„Zamknij”               aby zamknąć 
bramę. Ruch w dół zatrzymuje się 
gdy tylko zwolnisz przycisk lub 
brama znajdzie się w najniższej 
pozycji. 
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Stop! 

 

Naciskając przycisk “stop” ( ) możesz zatrzymać drzwi na dowolnej pożądanej wysokości. 

Otwieranie i zamykanie awaryjne za pomocą łańcucha  

 

 

 

 
 
 
 
 

Uwaga! Tego elementu sterującego należy używać tylko wtedy, gdy obszar drzwi jest wolny. Wyłączyć napęd elektryczny (przerwać 
zasilanie) i zabezpieczyć silnik, aby nie można go było włączyć bez pozwolenia. Jeśli pociągniesz czerwony koniec (1) na końcu 
sznurka, podłączony zostanie łańcuchowy podnośnik awaryjny. Za pomocą awaryjnego wciągnika łańcuchowego można otworzyć 
drzwi na dowolną żądaną wysokość (2) i zamknąć (3). Gdy tylko będziesz mógł normalnie obsługiwać drzwi, odłączyć awaryjny 
wciągnik łańcuchowy, ciągnąc zielony koniec (4) na końcu drugiego sznurka. Napęd elektryczny może być ponownie użyty. 

Uwaga! Awaryjny mechanizm może być używany sporadycznie w sytuacjach koniecznych, kiedy nie można otworzyć bramy 
elektrycznie. Codzienne korzystanie w wciągarki łańcuchowej może ją uszkodzić i nie podlega ona wymianie/naprawie 
gwarancyjnej. Otwieranie awaryjne może wykonać jedynie przeszkolona osoba. 
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4.2. Otwieranie i zamykanie bramy za pomocą ręcznej windy łańcuchowej 
 

Aby uniknąć obrażeń i szkód materialnych, należy ściśle przestrzegać tych instrukcji. 

Niniejsza instrukcja dotyczy bram segmentowych ze wszystkimi typami systemów szynowych i ręcznym 
działaniem wciągnika. 

 

• Na zdjęciu poniżej ręczny wciągnik łańcuchowy znajduje się po prawej stronie. Oczywiście operacja po lewej 
stronie jest taka sama, ale po drugiej stronie drzwi. 

• Nigdy nie obsługuj drzwi w inny sposób niż wskazany, łańcuch obrotowy jest niebezpieczny i może 
spowodować uszkodzenie lub obrażenia. 

 
 
 
Otwieranie 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Uwaga! Tego elementu sterującego należy 
używać tylko wtedy, gdy obszar bramy jest 
wolny 

2. Otwórz drzwi odsuwając zasuwę. 3. Zdejmij łańcuch z uchwytu ściennego (1). 
Otwórz drzwi delikatnie i równomiernie 
pociągając za łańcuch (2). Ponownie założyć 
łańcuch za pomocą pióra . 
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Zamykanie 
 

 
 

 
 
 

4.3. Otwieranie i zamykanie bramy za pomocą sznurka i uchwytu ręcznego. 
 

Aby uniknąć obrażeń i szkód materialnych, należy ściśle przestrzegać tych instrukcji. 
Niniejsza instrukcja dotyczy bram segmentowych ze wszystkimi typami systemów szynowych operowanie sznurkiem. 

 

 

 

 

 

1. Uwaga! Tego elementu sterującego 
należy używać tylko wtedy, gdy obszar 
bramy jest wolny 

2. Otwórz drzwi. 3. Użyj uchwytu (1), aby podciągnąć 
skrzydło drzwi i zawsze całkowicie otwórz 
drzwi (2) (aż do bufora zatrzymującego / 
sprężynowego). 

1. Uwaga! Tego elementu sterującego należy 
używać tylko wtedy, gdy obszar bramy jest 
wolny 

2. Wyjmij łańcuch z konsoli ściennej. Zamknij 
drzwi delikatnie i równomiernie pociągając za 
łańcuch (1). Ponownie założyć łańcuch (2) za 
pomocą sworznia. 

3. Zablokuj drzwi za pomocą zasuwy. 
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5. Zamki 

5.1. Zasuwa 
 

Zasuwę można stosować w celu zablokowania bramy podnoszonej od wewnątrz. 

 

5.2. Zamek zewnętrzny 
Zamek zewnętrzny można stosować w celu zablokowania bramy  od wewnątrz i od zewnątrz. Zamek w połączeniu 
z napędem elektrycznym musi być wyposażony w mikrowyłącznik zabezpieczający silnik przed włączeniem, kiedy 
brama jest zablokowana. Porada dotycząca łatwego blokowania i odblokowania: Umieścić stopę w uchwycie i 
popchnąć panel bramy maksymalnie w dół. 

 

5.3. Drzwi serwisowe 
Należy się upewnić, że drzwi serwisowe są zamknięte podczas otwierania i zamykania bramy. Sterowanie 
elektryczne można obsługiwać tylko wtedy, kiedy drzwi serwisowe są zamknięte (patrz punkt. 6.5 wyłącznik drzwi 
serwisowych). Pod drzwiami serwisowymi znajduje się wysoki lub niski próg. 

 

6. Niewłaściwe użytkowanie 
 

 Zmiana wagi skrzydła bramy zakłóci jej wyważenie. 

 Nigdy nie należy obciążać panelu bramy ciężkimi przedmiotami. 

 Nigdy nie należy wykorzystywać bramy jako podnośnika. 

 Nigdy nie należy wspinać się po skrzydle bramy. 
 
 

 

Odblokowanie mechanizmu blokującego po pęknięciu sprężyny może tylko być wykonane przez 
wykwalifikowany serwis. 

 
 

7. Urządzenia zabezpieczające 
 

W zależności od modelu brama segmentowa może być wyposażona w następujące elementy zabezpieczające: 
 
7.1. Zabezpieczenie przed skutkami pęknięcia sprężyn. 
Zabezpieczenie to załącza się w przypadku pęknięcia sprężyny. Wał z bębnami linowymi jest zabezpieczony, 
aby skrzydło bramy nie mogło opaść. Bramę można uruchomić ponownie dopiero po wymianie sprężyny. 
 
7.2. Zabezpieczenie przed skutkami pęknięcia linki. 
Zabezpieczenie to  włącza się w przypadku zerwania linki. Skrzydło  bramy zostaje  unieruchomione 
Na prowadnicach i nie można go przesunąć. Napęd elektryczny (jeśli brama jest w niego wyposażona) zostaje 
automatycznie wyłączony. 
W przypadku bram o napędzie elektrycznym zabezpieczenie to  wyłącza silnik również w przypadku niskiego napięcia 
linki. Zapobiega to rozwinięciu się linki z bębna. Nigdy nie należy przecinać linki stalowej w celu przesunięcia skrzydła 
bramy. 
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7.3. Krawędziowa listwa bezpieczeństwa (wyłącznie w połączeniu z bramą obsługiwaną elektrycznie). 
Krawędziową listwę bezpieczeństwa tworzą czujniki optyczne lub elektryczne umiejscowione w dolnej uszczelce 
progowej. Kiedy brama podczas zamykania najedzie na przeszkodę, uszczelka zostaje zdeformowana  a czujniki 
wysyłają sygnał do centrali. Brama zostaje natychmiast otwarta lub podniesiona na pewną wysokość aby można było 
usunąć przeszkodę. Po usunięciu przeszkody można kontynuować obsługę bramy. 
 
7.4. Wyłącznik drzwi serwisowych 
(Dotyczy tylko drzwi serwisowych w połączeniu ze sterowaniem elektrycznym). Wyłącznik drzwi serwisowych sprawia, że 
silnik elektryczny działa tylko wtedy, kiedy drzwi serwisowe są zamknięte. Należy również zwrócić uwagę aby drzwi były 
właściwie domknięte. 
 
7.5. Wyłącznik awaryjny poluzowanej linki 
Przy bramach z napędem elektrycznym ten wyłącznik wyłącza silnik, jeśli linka nie jest wystarczająco naprężona. 
Zapobiega to rozwinięciu się linki z bębna. Nigdy nie należy przecinać linki stalowej, jeśli nie można obsługiwać bramy. 
 

 

8. Awarie / naprawa / konserwacja / przeglądy gwarancyjne 
 
Aby bezpiecznie obsługiwać bramę, konieczne jest przeprowadzenie przeglądu i konserwacji przynajmniej  raz w roku. 
Jest to również wymagane prawem. Przy ponad 50 cyklach otwierania/zamykania bramy w ciągu dnia zalecamy 
konserwację raz na 6 miesięcy. 
• Jeśli okresowa konserwacja nie zostanie przeprowadzona przez serwis Novoferm Polska Sp. z o.o.  przy zastosowaniu 
oryginalnych części, gwarancja zostanie unieważniona. (Prosimy o kontakt z Novoferm Polska Sp. z o.o.). 
• Prosimy skontaktować się z centrum serwisowym Novoferm Polska Sp. z o.o. w przypadku awarii. Podczas zgłaszania 
awarii zawsze należy podać numer zamówienia bramy. Numer znajduje się na tabliczce znamionowej (zazwyczaj na 
trzecim panelu od wewnątrz po prawej stronie). 
• Przegląd techniczny/gwarancyjny, konserwację może przeprowadzać wyłącznie serwis Novoferm Polska Sp. z o.o.. 
• Naprawa bramy, wymiana części może być wykonana wyłącznie przez serwis Novoferm Polska Sp. z o.o. z użyciem 
oryginalnych części. 
 

8.1.  Drobne prace konserwacyjne i naprawy użytkownik może przeprowadzać samodzielnie: 
 

• Należy sprawdzić wszystkie śruby i nakrętki na panelu bramy. Jeśli istnieje taka potrzeba, należy je delikatnie dokręcić. 
• Przesmarować zawiasy, łożyska i rolki ułożyskowane olejem SAE20 
• Sprawdzić rolki ułożyskowane; trzpienie rolek ułożyskowanych muszą się swobodnie obracać, kiedy brama jest 
zamknięta. W razie konieczności wyregulować. 
• Sprawdzić linkę stalową. Jeśli linka stalowa jest uszkodzona lub luźna, należy skontaktować się z serwisem Novoferm. 
Polska Sp. z o.o. 
• Wyczyścić szyny, jeśli to konieczne. 
• Sprawdzić wyważenie ręcznie obsługiwanych bram lub bram wyposażonych w napęd sufitowy bezpośrednio połączony 
z panelem bramy. Brama musi być w pełni zamknięta przed odłączeniem. 
Wyważenie można sprawdzić samodzielnie tylko wtedy, kiedy silnik jest wyposażony w szybkie odryglowanie/szybkie 
złącze, a brama ma zabezpieczenie przed pęknięciem sprężyny. Również w tym przypadku bramę należy najpierw 
całkowicie zamknąć przed odłączeniem napędu. 
• Przy podniesieniu skrzydła na 1m, powinno ono pozostać bez ruchu. W przeciwnym wypadku prosimy o kontakt 
z serwisem Novoferm Polska Sp. z o.o. Po montażu wyważenie należy wyregulować. 
• Sprawdzić uszczelkę dolną, uszczelki boczne i uszczelki górne oraz wyczyścić je, jeśli okaże się to konieczne. 
• Należy sprawdzać przynajmniej raz na 6 miesięcy, czy fotokomórka, kurtyna świetlna itp. pracują prawidłowo. 
• Otwór drzwiowy należy utrzymywać w czystości. 
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8.2. Czyszczenie 
 

8.2.1.  Czyszczenie zewnętrznego panelu bramy 
Bramę, z wyjątkiem elementów szklanych, można czyścić gąbką, wodą i neutralnym środkiem myjącym, np. szamponem 
samochodowym. Przepłukać wodą z kranu. Zaleca się regularne czyszczenie bramy (4 razy w roku) w celu utrzymania 
właściwości 
powierzchni. Różne warunki środowiskowe, takie jak klimat morski, mogą wymagać częstszego wykonywania zabiegów 
konserwacyjnych. 
 

 

Nie stosować myjek wysokociśnieniowych. Może to poważnie uszkodzić uszczelki. 
 

 
 

 
 
 

8.2.2. Czyszczenie wewnętrznej części bramy 
 

• Nie należy usuwać smaru i oleju z części obrotowych. 
• Nie należy dopuścić do przenikania wilgoci do elementów elektrycznych. 
• Należy zwrócić uwagę, aby woda nie pozostała w zagłębieniach, gdyż może to spowodować korozję. 
 

8.2.3. Czyszczenie elementów szklanych 
 

Ważne instrukcje dotyczące czyszczenia i konserwacji elementów szklanych: 
• przepłukać dużą ilością letniej/gorącej wody w celu usunięcia piasku i kurzu. 
• Następnie umyć gorącą wodą z niewielką ilością środka myjącego (łagodnego o pH 7) i czystą miękką szmatką bez 
kłaczków. 
Nigdy nie stosować gąbki, szczotki ani zamszu do czyszczenia szkła syntetycznego! 
 

 

Nie stosować środków czyszczących zawierających agresywne substancje! 
Nigdy nie stosować ściernych ani ostrych przedmiotów do okien! 
 

 
 

 
 

9. Demontaż 
 

Postępować zgodnie z instrukcjami demontażu znajdującymi się w podręczniku montażu. 
 

Bramę zdemontować może wyłącznie upoważniony specjalista (osoba upoważniona zgodnie z 
EN 12635), przeszkolony w zakresie montażu i demontażu tego typu bram. 
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10. Deklaracja zgodności  CE 
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11.  Deklaracja Właściwości Użytkowych 
Dla każdej bramy tworzona jest oddzielna Deklaracja Właściwości Użytkowych, zawierająca indywidualne parametry 
techniczne dla danej bramy. Parametry użytkowe podane są również na tabliczce znamionowej bramy. 
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12. Specyfikacja techniczna napędów nasadowych GfA do bram segmentowych. 
 

Użytkownik powinien przede wszystkim zwrócić uwagę na dopuszczalną ilość cykli pracy napędu w ciągu godziny. 

Przekroczenie dopuszczalnego czasu pracy napędu może powodować jego przegrzewanie, wyłączanie go poprzez 
wyłącznik termiczny a nawet uszkodzenie. 

Znajdź odpowiedni model napędu w poniższej tabeli i sprawdź jego parametry techniczne.  Symbol napędu można 
sprawdzić na tabliczce znamionowej, umieszczonej na silniku lub w dokumentach dostarczonych przez producenta 
bramy. 

 

Awaryjne otwieranie łańcuchowe napędu  służy do otwierania/zamykania bramy w sporadycznych 
przypadkach związanych z awarią zasilania głównego lub awarią napędu. Używanie go codziennie do 
otwierania /zamykania bramy może skutkować jego uszkodzeniem. Uszkodzenia wywołane poprzez 
częste użytkowanie nie podlegają naprawom gwarancyjnym. 
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