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Szanowny Kliencie,

serdecznie dziekujemy za wybdr naszych segmentowych bram przemystowych
typ Novolux i Thermo 40/60/80.

Wszystkie nasze produkty zostaty stworzone przy zachowaniu najwyzszej jakosci i z mysla
o naszych Klientach.

Jezeli mimo to masz jakie$ zastrzezenia, prosimy o kontakt z naszym dziatem handlo-
wym.

W celu jak najszybszego rozwigzania reklamacji, prosimy o nastepujace informacje:

1. Nazwisko, adres, adres e-mail i numer telefonu.
2. Date zakupu.

3. Nazwe i numer produktu.

4. Opis usterki wraz ze zdjeciami.

Jakosé, ktora tworzy standardy Novoferm

Wszystkie bramy i napedy Novoferm sa produkowane zgodnie z wymogami systemu za-
rzadzania jakoscia wg DIN IS0 9001.

Wszystkie systemy bram segmentowych spetniaja wysokie wymagania w zakresie bezpie-
czenstwa, okreslone przez europejska norme produktowa dla bram - DIN EN 13241-1.
Wszystkie napedy sa badane indywidualnie i w zestawach przez certyfikowane instytuty.
.Certyfikat antywtamaniowy TUV” zostat przyznany bramom Novoferm przez stowarzy-
szenie ,Tore Turen Zargen”. Potwierdzona w testach (TUV NORD CENT GmbH) jako$é
zabezpieczen odpowiada normom okreslonym w niemieckich przepisach dotyczacych
wymogow antywtamaniowych.

Zapewniamy 3 lata gwarancji na nasze produkty.

KARTA GWARANCYJNA @@
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Warunki gwarancji na segmentowe bramy przemystowe
typ Novolux i Thermo 40/60/80

Nr bramy

Rodzaj bramy / napedu
Typ / model

Data montazu

Dane Kupujacego

Nazwa firmy / nazwisko

Adres

Telefon / e-mail

Firma Novoferm Polska Sp. z 0. 0. udziela 3-letniej gwarancji na prawidtowe dziatanie bramy.

Warunkiem otrzymania gwarancji jest wykonanie montazu zgodnie z instrukcja przez
wykwalifikowana firme montazowa oraz wykonanie co 3/6/12 miesiecy przegladu serwisowego.

Warunki niniejszej karty gwarancyjnej akceptuje:

Piecze¢ adresowa Piecze¢ i podpis firmy
punktu sprzedazy montazowej

Podpis / Piecze¢ Kupujacego
Imie i nazwisko



Karta przegladow serwisowych dla segmentowych bram Protokadt kontrolny dla segmentowych bram

przemystowych Novoferm typ Novolux i Thermo 40/60/80 przemystowych Novoferm typ Novolux i Thermo 40/60/80
Numer bramy:.................... T T T T T

Numer bramy ...

Data wykonania przegladu:

Ilo$¢ wykonanych cykli:

Data kolejnego Numer fabryczny i typ bramy:

Data Wynik kontroli lub przyczyna usterki przegladu

Podpis serwisanta

Miejsce instalacji urzadzenia:...................... T T [T
Producent / dostawca urzadzenia:

Nazwa i adres uzytkownika: ................... U U U U

Rok budowy:

Numer umowy / zlecenia: ...................... T T U U

1. Segmenty

sprawdzenie uszczelki miedzysegmentowej

sprawdzenie kap bocznych

sprawdzenie powtoki zewnetrznej

sprawdzenie powierzchni lakierniczej

sprawdzenie okien (jezeli dotyczy)

2. Zawiasy i rolki

sprawdzenie stanu zawiaséw

sprawdzenie stanu rolek

sprawdzenie stanu dolnych konsol

sprawdzenie stanu uchwytow

sprawdzenie stanu uszczelek

3. Prowadzenie

sprawdzenie prowadnicy pionowej i kata jej nachylenia

sprawdzenie profili uszczelek

sprawdzenie tukdw prowadnic

sprawdzenie prowadnicy poziomej i kata jej nachylenia

sprawdzenie belki rozporowej

sprawdzenie tozysk

4. Drzwi przejsciowe w bramach przemystowych

sprawdzenie przejscia i krawedzi

sprawdzenie klamki

sprawdzenie zamka drzwi

sprawdzenie mechanizmu zamykajacego

sprawdzenie czujnika otwarcia furtki

b.z. - bez zmian, z.z. - ze zmianami



Uwagi

5. Regulacja sprezyn

sprawdzenie ptyt podtrzymujacych

sprawdzenie zabezpieczenia przed peknieciem sprezyn

sprawdzenie watu

sprawdzenie linek stalowych

sprawdzenie okablowania

sprawdzenie sprezyn

sprawdzenie mocowania sprezyn

sprawdzenie gtowic napinajacych

sprawdzenie zabezpieczenia przed peknieciem linki (elektryczne)

sprawdzenie zabezpieczenia przed peknieciem linki (mechaniczne)

sprawdzenie mechanicznych przekaZnikéw impulsu

sprawdzenie wtacznika pociagowego

sprawdzenie tancucha

6. Naped elektryczny

sprawdzenie przytacza do silnika

sprawdzenie napedu (kontrola ciekniecia)

sprawdzenie szyny napedu

sprawdzenie zabezpieczenia silnika

sprawdzenie krawedziowek

sprawdzenie kabla spiralnego

sprawdzenie skrzynki sterujacej

sprawdzenie przetacznika kluczykowego

sprawdzenie przycisku wciskanego

sprawdzenie wytacznika pociagowego

sprawdzenie fotokomérki z reflektorami

sprawdzenie petli indukcyjnej

sprawdzenie mechanicznego przekaznika

7. Rozne

uzupetnienie listy przegladu

oznakowania, ostrzezenia, tabliczki informacyjne

kontrola koncowa

Ustalone usterki:

Kontrola zostata przeprowadzona przez osobe upowazniona, z petna starannoscia, skrupulatnoscia
i odpowiedzialnoscia. Osoba ta nie ponosi odpowiedzialnosci za istnienie wad ukrytych, ktérych
stwierdzenie i ujawnienie nie jest mozliwe przy zastosowanej doktadnosci kontroli.

Termin kolejnego przegladu ...

Zleceniodawca: Zleceniobiorca:

Podpis zleceniodawcy [czytelny)

Podpis wykonujacego przeglad (czytelny)

Warunki 3-letniej gwarancji @
na segmentowe bramy przemystowe Novoferm

typ Novolux i Thermo 40/60/80

Bramy - Drzwi - Napedy

. Okres gwarancji wynosi 36 miesiecy.

2. Bieg gwarancji rozpoczyna sie od momentu sprzedazy bramy firmie dystrybuujace;.

3. Warunkiem zachowania gwarancji jest dokonywanie przez firme dystrybuujaca przynajmniej raz

na 3/6/12 miesiecy odptatnych przegladéw bram i musi zosta¢ to udokumentowane w ksiazce
serwisowej. Czestotliwos¢ przegladéw serwisowych jest uzalezniona od przewidywanej ilosci wy-
konywanych cykli.

. Wszelkie prace naprawcze wykonane przez uzytkownika lub osoby trzecie bez zgody firmy Novo-
ferm lub dystrybutora, oraz wady spowodowane zmianami, przebudowa lub uzyciem elementéw,
lub czesci innych niz oryginalne czesci firmy Novoferm powoduja utrate uprawnien gwarancyjnych.

. Gwarancja objete sa:

gtowice sterujace

silniki

segmenty (odksztatcenia)

prowadnice

rolki

zabezpieczenie przed peknieciem linki

zabezpieczenie przed peknieciem sprezyny

zawiasy srodkowe

zewnetrzne i gérne uchwyty rolek

uszczelki dolne, gdérne, boczne, uszczelki okienne i drzwi przej$ciowych

. Gwarancja nie sa objete:
czesci bram, ktére na skutek ich wtasciwosci materiatowych lub rodzaju ich zastosowania pod-
legaja zwiekszonemu naturalnemu zuzyciu, np.: bezpieczniki, tozyska, sprezyny, linki i zaréwki
produkty, w ktérych dokonano napraw, zmian lub przerdbek przez osoby do tego nieuprawnione
mechaniczne uszkodzenia i wady nimi wywotane

. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmuja prawa klienta do domagania sie zwrotu utraconych
zyskow w zwiazku z uszkodzeniem bramy lub napedu. Wyklucza sie roszczenia odszkodowawcze
z tytutu szkéd powstatych poza samym wyrobem firmy Novoferm.

.W ramach gwarancji firma Novoferm zobowiazuje sie do dostarczenia wymaganych czesci za-
miennych, a firma dystrybuujaca do wykonania niezbednej naprawy.



Novoferm Docking Solutions
5

NovoSpeed Solutions
s

Oferujemy rowniez bramy garazowe, napedy, drzwi stalowe i przeciwpozarowe.

Twoj partner w dystrybucji Novoferm

Novoferm Polska Sp. z 0. 0.
ul. Obornicka 338

60-689 Poznan

tel. 61 827 95 65

fax: 61827 95 66
e-mail: biuro@novoferm.pl @

www.novoferm.pl
Bramy - Drzwi - Napedy



